Projekt

z dnia 16 czerwca 2026 r.

UCHWALA NR......ccccevvruueeeee
RADY MIEJSKIEJ W ILOWEJ

w sprawie przyjecia ,,Programu Uslug Spolecznych w Gminie Itowa na lata 2026 — 2028”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2026r. poz. 662) w zwiazku z art. 4 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug
spolecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2026 r. poz. 165) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Program Uslug Spotecznych w Gminie Itowa na lata 2026 — 2028” w ramach
projektu ,,Utworzenie Centrum Ustug Spolecznych w ltowej”, ktory stanowi zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi [fowe;j.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urz¢dowym
Wojewddztwa Lubuskiego.
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PROGRAM UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE [tOWA NA LATA
2026-2028

. WSTEP

Program ustug spotecznych jest dokumentem okreélajgcym rodzaj ustug, jakie bedg realizowane
przez Centrum Ustug Spotecznych w ltowej w okresie od 1.05.2026 r. do 02.05.2028 r. w ramach
projektu pod nazwa ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w ltowej ”. Projekt wspétfinansowany
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Lubuskiego 2021-2027 w ramach Priorytetu 6. Fundusze Europejskie na wsparcie obywateli,
Dziatanie 6.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

Program Ustug Spotecznych zostat przygotowany w oparciu o ,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji
Ustug Spotecznych dla Gminy ltowa” i jest odpowiedzig na poszczegdlne potrzeby mieszkancow i
rodzin zamieszkujgcych Gmine ltowa, co pozwoli na organizowanie kompleksowego i
spersonalizowanego wsparcia ustugowego na poziomie lokalnym. Ponadto Program zostat
opracowany z uwzglednieniem diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie
rozwoju ustug spotecznych w Gminie ltowa.

Zasady tworzenia i realizacji oraz tryb i sposéb uchwalenia Programu ustug spotecznych okreéla
ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(t.j. 22026 r., poz.165).

Il. DEFINICJE

CUS/Centrum - Centrum Ustug Spotecznych w ltowej,

Mieszkaniec — osoba, ktérej miejscem zamieszkania jest Gmina ltowa,

Plan Deinstytucjonalizacji — Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy lfowa
na lata 2026-2028.

Program/PUS - niniejszy Program Ustug Spotecznych,

FELB - Program Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027.

Centrum Ustug Spotecznych - jednostka budzetowa gminy, utworzona w celu zaspokajania potrzeb
wspélnoty samorzagdowej w zakresie okreslonych ustug spotecznych oraz koordynacji tych ustug.
Osoba korzystajgca z ustug spotecznych — osoba spetniajgca kryteria i warunki kwalifikowania,
okreslone w Programie ustug spotecznych, ktérej przyznano prawo do skorzystania z ww. ustug.
Osoba niesamodzielna — osoba, u ktérej stwierdzono koniecznosé okresowej lub statej opieki lub/i
pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie, pielegnacji ciata, higieny osobiste]
i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawnoéci organizmu.
Osoba potrzebujaca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu — nalezy przez to rozumie¢ osobe,

ktéra ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnoé¢ wymaga opieki lub wsparcia w

1d: 3CEB39B9-D204-48DF-BCFD-10EB384E3E8A. Projekt Strona 3



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez LubusRie
dla Lubuskiego - Polska Unie Europejska \ FAMUESACHON!

zwigzku z niemozinoscia samodzielnego wykonywania co najmniej jednej czynnoéci dnia
codziennego.

Opiekun faktyczny — opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepetnosprawnoscia sprawujacy
okresowg lub statg opieke nad osobg niesamodzielng lub z niepetnosprawnoscia.

Osoba z niepetnosprawnoscia — osoba posiadajaca orzeczenie o niepetnosprawnosci, wydane na
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu
0s6b niepetnosprawnych lub orzeczenie réwnowazne oraz dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci.

Osoba z ograniczona mobilnoscia — osoba poruszajgca sie czasowo lub stale o kulach lub na wézku
inwalidzkim, a takze osoba, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia nie opuszcza swojego miejsca
zamieszkania.

Osoba w wieku senioralnym — osoba, ktéra osiggneta wiek emerytalny, okreslony w art. 24 ust. 1
oraz w art. 27 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych.

Osoba zagrozona wykluczeniem spotecznym - osoba, ktéra ze wzgledu na swojg sytuacje zyciows,
zdrowotng, spoteczng lub materialng doswiadcza ograniczern w uczestnictwie w zyciu spotecznym,
rodzinnym lub zawodowym albo jest narazona na ich wystgpienie, w szczegélnoséci z powodu
ubéstwa, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, wieku, samotnosci,
niesamodzielnosci, kryzysu psychicznego, przemocy domowej, uzaleinien, bezdomnoéci lub
trudnosci opiekuinczo-wychowawczych.

Program lub PUS - Program Ustug Spotecznych w Gminie ltowa na lata 2026-2028.

Projekt — Projekt ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w ltowej” wspétfinansowany ze srodkéw
EFS Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027.

Ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Whnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych
(np. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny).

Zakres ustug - dziatania wynikajace z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zgodnie z zapisami
Statutu Centrum Ustug Spotecznych tj. m. in. dziatania z zakresu: wspierania rodziny, wspierania

0s6b niepetnosprawnych, promocji i ochrony zdrowia.

. NAZWA | CEL PROGRAMU

Nazwa Programu: ,Program Ustug Spotecznych w Gminie ltowa na lata 2026-2028”

Celem gtéwnym Programu Ustug Spotecznych w Gminie ltowa jest mozliwoséé zwiekszenia dostepu
do zintegrowanych ustug spotecznych, ktére odpowiadajg na potrzeby spotecznosci lokalnej w
oparciu o zasady kompleksowoéci, podmiotowoéci, jakosci, powszechnosci, wspétpracy,

pomocniczosci oraz wzmacniania wiezi spotecznych. Program Ustug Spotecznych okreéla rodzaj
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ustug, jakie beda realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych w Gminie ltowa bezposrednio na
rzecz spotecznosci lokalnej.

Program Ustug Spotecznych zostat przygotowany w oparciu o ,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji
Ustug Spotecznych dla Gminy ltowa” oraz ,Diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w
zakresie rozwoju ustug spotecznych w Gminie ltowa”, a zatem jest odpowiedzig na poszczegélne
potrzeby mieszkancdw i rodzin naszej gminy.

Zasady tworzenia i realizacji oraz tryb i sposéb uchwalenia Programu ustug spotecznych okreéla
ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(t.j.z 2026 r., poz.165).

IV.  OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych w Gminie ltowa obowigzuje od dnia 1 maja 2026 r. i bedzie realizowany
do dnia 2 maja 2028 r. W okresie obowigzywania Programu Centrum Ustug Spotecznych w ltowe]
organizuje i realizuje ustugi spoteczne na rzecz mieszkancéw Gminy ltowa, wynikajgce z rozeznanych
potrzeb wspélnoty samorzadowej, w tym zaréwno ustugi finansowane w ramach projektu
,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w ltowej” wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027, Priorytetu
6 Fundusze Europejskie na wsparcie obywateli, Dziatania 6.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne, jak i
ustugi spoteczne realizowane poza projektem, w szczegélnosci ustugi dotychczas wykonywane przez
Osérodek Pomocy Spotecznej w ltowej oraz inne ustugi organizowane przez Centrum zgodnie z

zakresem jego zadan i mozliwosciami organizacyjnymi gminy.

V. OPISPOTRZEB UZASADNIAJACYCH REALIZACJE PROGRAMU

Obszary wsparcia, zadania i grupy odbiorcéw w Programie Ustug Spotecznych w Gminie ltowa na
lata 2026-2028 wynikaja z diagnozy potrzeb i potencjatu wspélnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych, przeprowadzonej na terenie Gminy ltowa. W wyniku badan zidentyfikowano kluczowe
potrzeby w zakresie ustug spotecznych w odniesieniu do gtéwnych odbiorcéw. Potrzeby te zostaty
potwierdzone réwniez w dokumentach strategicznych gminy, w szczegélnosci w Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych oraz w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych dla Gminy ltowa na lata 2026-2028.

W oparciu o dokonang analize potrzeb i potencjatu spotecznoséci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych zostaty sformutowane rekomendacje co do dalszych dziatan na terenie Gminy ltowa.
Analiza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej oraz Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych dla Gminy ltowa wskazujg na koniecznos$é dalszego rozwoju ustug spotecznych

$wiadczonych w érodowisku lokalnym, w szczegélnosci dla oséb starszych, oséb z
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niepetnosprawnosciami, oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz rodzin z
dzieémi.
Wiéréd najwazniejszych wyzwan spotecznych zidentyfikowano:
e postepujacy proces starzenia sie mieszkarncéw,
e wzrost liczby oséb wymagajacych wsparcia opiekunczego,
e potrzebe zwiekszenia dostepnosci ustug srodowiskowych dla 0séb z niepetnosprawnosciami,
e potrzebe rozwoju ustug wspierajgcych zdrowie psychiczne mieszkancéw,
e potrzebe wzmacniania kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzin,
e potrzebe tworzenia miejsc aktywizacji spotecznej i integracji mieszkancéw,
e potrzebe zwiekszania dostepnoséci ustug realizowanych w spotecznosci lokalnej jako

alternatywy dla opieki instytucjonalne;j.

Gtéwne problemy spoteczne dotykajagce mieszkancéw Gminy ltowa zidentyfikowane zostaty w
obszarze wsparcia senioréw i 0séb z niepetnosprawnosciami. Priorytetowym obszarem, ktéry
powinien byé rozwijany i finansowany w opinii dorostych mieszkancéw jest promocja i ochrona
zdrowia oraz pomoc psychologiczno-psychiatryczna dla dzieci. W zakresie projektowania szeroko
pojetych dziatah prozdrowotnych, szczegélng uwage nalezy zwrécié na kwestie zdrowia psychicznego
oraz uzaleznien od substancji. Problemami rodzin z Gminy ltowa zdaniem mieszkancéw okazaty sie
m.in. uzaleznienia behawioralne wsréd dzieci i mtodziezy, ograniczony dostep do pomocy
specjalistycznej oraz uzaleznienie od alkoholu, narkotykéw, dopalaczy wsréd dorostych. Gwarantem
ustug spotecznych bedzie wspétpraca, szczegélnie miedzysektorowa, rozwijana w oparciu o zasade
partnerstwa.

Centrum Ustug Spotecznych bedzie dazyto do rozwijania wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi,
podmiotami ekonomii spotecznej oraz partnerami lokalnymi poprzez zlecanie realizacji ustug
spotecznych i wspdélne inicjowanie dziatan na rzecz mieszkarncéw. Partnerstwo miedzysektorowe
rozumiane jest jako forma wspétdziatania na rzecz wspdlnego celu, w ktérej wszyscy uczestnicy
dziatajg na réwnych prawach, korzystajg ze wspdélnych zasobéw oraz ponoszg odpowiedzialnoéé.
Rekomendowane jest tworzenie trwatych partnerstw pomiedzy JST a podmiotami ekonomii
spotecznej, w tym organizacjami pozarzadowymi, opartych na dtugofalowej i wieloletniej wspétpracy.
Wspétpraca na zasadach partnerstwa daje mozliwosé kompleksowego i innowacyjnego podejscia do
problemu, a takze angazuje do dziatania przedstawicieli kilku réznych grup. Powinna uwzgledniaé
najwazniejsze zasady: réwnorzednoéé partneréw wobec siebie, wspdlne rozwigzywanie problemaédw,

planowanie i podejmowanie decyzji.

Program realizowany bedzie zgodnie z zasadami:
e Deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
e Podmiotowosci uczestnikéw,
e Dostepnosci,
e Indywidualizacji wsparcia,
e Partnerstwa lokalnego,

e Réwnosci szans i niedyskryminacji,
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o Aktywnego udziatu mieszkancéw,

e Wspétpracy miedzysektorowe].
Obszary ustug spotecznych:

I. Organizacja i koordynacja ustug spotecznych

[I.  Ustugi dla 0séb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
[Il. Ustugi dla senioréw

IV. Ustugi wspierania rodziny, dzieci i mtodziezy

V. Integracja spoteczna i aktywnoéé mieszkaricéw

OBSZAR|

ORGANIZACJA | KOORDYNACJA UStUG SPOLECZNYCH

Cel:

Zapewnienie mieszkancom dostepu do zintegrowanego systemu ustug spotecznych realizowanych
przez Centrum Ustug Spotecznych.

Dziatania:

e Utworzenie i rozwéj Centrum Ustug Spotecznych,

e Diagnozowanie potrzeb mieszkancéw,

e Organizowanie spotecznosci lokalnej,

e Koordynowanie ustug spotecznych,

e \Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi,

e Rozwdj partnerstw lokalnych,

e Zlecanie ustug spotecznych organizacjom pozarzadowym i podmiotom ekonomii spotecznej.
Centrum Ustug Spotecznych bedzie rozwijato wspétprace z organizacjami pozarzadowymi,
podmiotami ekonomii spotecznej oraz partnerami lokalnymi, dazgc do zwiekszania udziatu ustug
spotecznych realizowanych w formule partnerskiej zgodnie z zasadg pomocniczosci.

Zaktadane rezultaty:
e Utworzenie 1 Centrum Ustug Spotecznych,
e Zwiekszenie dostepnoéci ustug spotecznych,

e Poprawa koordynacji wsparcia mieszkancéw.

OBSZAR I
UStUGI DLA 0S6B POTRZEBUJACYCH WSPARCIA W CODZIENNYM FUNKCJONOWANIU
Cel:
Umozliwienie mieszkancom jak najdtuzszego funkcjonowania w $rodowisku zamieszkania.
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb z niepetnosprawnoéciami poprzez rozwéj ustug
$rodowiskowych.
Dziatania:

e Ustugi opiekuncze.

e Specjalistyczne ustugi opiekuncze.
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e Rehabilitacja w miejscu zamieszkania.

e Wsparcie opiekunéw faktycznych,

e Dzienny Dom Wsparcia,

e Aktywizacja spoteczna,

e Integracja spoteczna,

e Mieszkanie treningowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia,

e Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego.

Ustugi realizowane w ramach mieszkania treningowego oraz wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego
stanowig uzupetnienie lokalnego systemu ustug spotecznych i wspierajg samodzielne

funkcjonowanie mieszkancéw w spotecznosci lokalnej.

Dzienny Dom Wsparcia :

e  Minimum 10 miejsc . W celu zapewnienia adekwatnego wsparcia uczestnikom mozliwe jest
organizowanie zaje¢ i aktywnoéci w  podgrupach, uwzgledniajagcych rodzaj
niepetnosprawnosci, poziom samodzielnosci oraz potrzeby uczestnikéw,

e Funkcjonowanie od poniedziatku do pigtku,

e (Godziny 8.00-16.00,

e Transport uczestnikéw,

o  Wyzywienie,

e Sala rehabilitacyjno-fizjoterapeutyczna.

Dzienny Dom Wsparcia stanowi $rodowiskowg forme wsparcia oséb potrzebujgcych pomocy w
codziennym funkcjonowaniu i jest elementem procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.
Funkcjonowanie placéwki ma na celu umozliwienie uczestnikom jak najdtuzszego pozostawania w
$rodowisku lokalnym oraz ograniczenie koniecznoéci korzystania z catodobowych form opieki

instytucjonalnej.

Adresaci:
Osoby wymagajgcych wsparcia na podstawie zaswiadczenia lekarskiego, orzeczenia lub innej
dokumentacji medyczne;j.
Zakres:
e Pomoc w czynnosciach dnia codziennego,
e Opieka higieniczna,
e Pielegnacja zalecona przez lekarza,
e Pomoc w kontaktach spotecznych,

e Rehabilitacja i usprawnianie funkcji organizmu.
Ustugi w obszarze |l §wiadczone bedg przede wszystkim w miejscu zamieszkania uczestnika, zgodnie

z zasadami deinstytucjonalizacji, indywidualizacji wsparcia oraz poszanowania prawa uczestnika do

samodzielnego funkcjonowania w $§rodowisku lokalnym.
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Zakres i wymiar ustug beda dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnika okreélonych na

podstawie przeprowadzonej diagnozy.

OBSZAR I

UStUGI DLA SENIOROW

Cel:

Aktywizacja spoteczna, zdrowotna i kulturalna senioréw oraz przeciwdziatanie samotnosci.
Adresaci:

Minimum 60 mieszkarnicéw Gminy ltowa.

Dziatania:

warsztaty aktywizacyjne,

e gimnastyka rekreacyjna,

e spotkania ze specjalistami,
e wyjsécia kulturalne,

e dziatania integracyjne,

e drobne prace naprawcze i porzagdkowe.

Realizacja dziatan bedzie oparta na istniejagcym potencjale spotecznym i infrastrukturalnym Gminy
ltowa. Czeé¢ aktywnosci prowadzona bedzie we wspétpracy z funkcjonujagcym Klubem Seniora, a
takze z innymi lokalnymi instytucjami i organizacjami zaangazowanymi w dziatania na rzecz
mieszkancéw, w szczegdlnosci Bibliotekg Kultury, $wietlicami wiejskimi, kotami gospodyr wiejskich
oraz innymi podmiotami aktywnymi spotecznie. Projekt bedzie uzupetniat i wzmacniat istniejaca

oferte wsparcia, sprzyjajac wspétpracy oraz integracji $rodowiska senioralnego na terenie gminy.

Dziatania realizowane na rzecz senioréw ukierunkowane beda na:
e przeciwdziatanie samotnosci i izolacji spotecznej,
e podtrzymywanie aktywnoéci spotecznej,
e poprawe kondycji psychofizycznej,
e rozwijanie zainteresowan i pasji,
e integracje miedzypokoleniows,

e profilaktyke zdrowotng i edukacje zdrowotna.

OBSZAR IV

UStUGI WSPIERANIA RODZINY, DZIECI | MtODZIEZY

Cel:

Wzmocnienie kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzin oraz wspieranie rozwoju dzieci.
Adresaci:

minimum 15 rodzicéw, minimum 30 dzieci.

Dziatania:
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e wsparcie specjalistyczne tj. psychologiczne, pedagogiczne, terapeutyczne i inne wg.
potrzeb,

e logopedia,

e dziatania $rodowiskowe,

e animacja lokalna,

o $wietlica $rodowiskowa dla dzieci do 14 roku zycia,

Swietlica bedzie czynna:

e dwa razy w tygodniu,

e godziny 16.00-19.00.
Swietlica érodowiskowa stanowié bedzie miejsce bezpiecznego i aktywnego spedzania czasu
wolnego przez dzieci. Jej dziatalnos¢ ukierunkowana bedzie na rozwijanie zainteresowan,
wzmacnianie kompetencji spotecznych, wspieranie rozwoju edukacyjnego oraz przeciwdziatanie

wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy.

OBSZAR YV
INTEGRACJA SPOLECZNA | AKTYWNOSC MIESZKANCOW
Cel:
Wzmacnianie kapitatu spotecznego i aktywnosci obywatelskiej mieszkancow.
Dziatania:
e Inicjatywy oddolne,
e Wydarzenia lokalne,
e Wolontariat,
e Dziatania miedzypokoleniowe,

e QOrganizowanie spotecznosci lokalnej.

Rezultat:

Minimum 30 mieszkancéw uczestniczacych w inicjatywach oddolnych.

Dziatania realizowane w ramach inicjatyw oddolnych bedsg stuzyty wzmacnianiu aktywnosci
obywatelskiej mieszkancéw, rozwijaniu wolontariatu, budowaniu wiezi sgsiedzkich oraz zwiekszaniu

zaangazowania mieszkancéw w sprawy spotecznosci lokalnej.

OBSZAR VI
WSPARCIE DLA OSOB W KRYZYSIE BEZDOMNOSCI

Cel:
Zmniejszenie zjawiska bezdomnosci
Dziatania:

e Prowadzenie ogrzewalni,

e Prowadzenie jadtodzielni,
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e Mieszkanie treningowe dla 0séb wychodzacych z kryzysu bezdomnoéci.
Ustugi kierowane do oséb zagrozonych bezdomnoécig oraz oséb pozostajgcych w kryzysie
bezdomnosci realizowane bedg w sposdéb sprzyjajagcy reintegracji spotecznej oraz zwiekszaniu
samodzielnoéci zyciowe] uczestnikéw. Ustugi te realizowane sg poza projektem ,Utworzenie
Centrum Ustug Spotecznych w Gminie ltowa” i stanowig element lokalnego systemu ustug

spotecznych organizowanych przez Centrum Ustug Spotecznych.

VI.  CHARAKTERYSTYKA | PRZEWIDYWANA LICZBA OSOB
OBJETYCH PROGRAMEM

Adresatami ustug spotecznych zawartych w Programie ustug spotecznych bedg mieszkancy Gminy
ltowa, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb w wieku senioralnym, oséb z niepetnosprawnoscia,
rodzin, dzieci i mtodziezy a takze 0séb w kryzysie bezdomnosci.

Przewidywana liczba oséb objetych Programem wynosi co najmniej 150 mieszkancéw Gminy ltowa.
Wskazana liczba dotyczy oséb planowanych do objecia wsparciem w ramach projektu ,Utworzenie
Centrum Ustug Spotecznych w ltowej”. Niezaleznie od powyzszego, w ramach Programu realizowane
beda réwniez ustugi spoteczne poza projektem, kierowane do pozostatych mieszkancéw gminy,
stosownie do rozpoznanych potrzeb oraz mozliwosci organizacyjnych i finansowych Centrum Ustug

Spotecznych w ltowe;j.

VII.  UStUGI SPOtECZNE REALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU

W wyniku diagnozy potrzeb i potencjatu wspélnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych na
terenie Gminy ltowa, odpowiadajgc na potrzeby spotecznosci lokalnej, w Programie Ustug

Spotecznych w Gminie ltowa uwzgledniono realizacje nastepujgcych ustug spotecznych:

KATALOG UStUG SPOLECZNYCH, REALIZOWANYCH W RAMACH PROJEKTU ,UTWORZENIE CENTRUM UStUG
SPOLECZNYCH W [tOWEJ”

Zakres ustugi Odbiorca ustugi Planowana liczba osdb Odptatnos¢
objetych programem Zrédto finansowania
Organizowanie spotecznosci lokalnej
Diagnoza potrzeb, Ustuga nieodptatna
animacje, inicjatywy Mieszkancy Wg potrzeb Dofinansowanie ze
lokalne srodkow EFS+

Ustugi opiekuricze

Pomoc w czynnosciach | Osoba potrzebujgca Ustuga nieodptatna
dnia codziennego wsparcia w codziennym 5 Dofinansowanie ze
funkcjonowaniu srodkow EFS+
Specjalistyczne ustugi opiekuricze
Rehabilitacja, Osoba potrzebujgca Ustuga nieodptatna
usprawnianie wsparcia w codziennym 5 Dofinansowanie ze
funkcjonowaniu srodkow EFS+
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Dzienny Dom Wsparcia

Opieka dzienna,
wyzywienie, transport

Osoba potrzebujaca

wsparcia w codziennym 10

funkcjonowaniu / Osoba z
niepetnosprawnosciag

Ustuga nieodptatna
Dofinansowanie ze
srodkow EFS+

Terapia zajeciowa DDW

Trening pamieci,

Uczestnicy Dziennego Domu

Ustuga nieodptatna

grupowa

arteterapia, Wsparcia 10 Dofinansowanie ze

muzykoterapia Srodkdéw EFS+
Aktywnos¢ fizyczna DDW

Cwiczenia, rehabilitacja | Uczestnicy Dziennego Domu Ustuga nieodptatna

indywidualna / Wsparcia 10 Dofinansowanie ze

srodkow EFS+

Spotkania integracyjne DDW

Pikniki, wydarzenia

Uczestnicy Dziennego Domu

Ustuga nieodptatna

integracyjnych dla
dzieci do 14 roku zycia

integracyjne Wsparcia 10 Dofinansowanie ze
srodkdéw EFS+
Warsztaty aktywizacyjne
Artystyczne, kulinarne Ustuga nieodptatna
IT Seniorzy 60 Dofinansowanie ze
srodkdéw EFS+
Gimnastyka rekreacyjna
Ustuga nieodptatna
Cwiczenia ruchowe Seniorzy 60 Dofinansowanie ze
srodkdéw EFS+
Spotkania ze specjalistami
Zdrowie, prawo, Ustuga nieodptatna
dietetyka Seniorzy 60 Dofinansowanie ze
Srodkow EFS+
Wyijs$cia kulturalne
Ustuga nieodptatna
Kino, teatr, basen Seniorzy 60 Dofinansowanie ze
Srodkow EFS+
Wsparcie specjalistyczne
Wsparcie Ustuga nieodptatna
specjalistyczne np. Rodzice ,dzieci 45 Dofinansowanie ze
Psycholog, pedagog, Srodkow EFS+
terapeuta, logopeda
Animacja lokalna
Dziatania animacyjne, Ustuga nieodptatna
opiekuncze, Rodzice, dzieci 45 Dofinansowanie ze
wychowawcze, Srodkdéw EFS+, Srodki
edukacyjne i finansowe Gminy
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Dziatania srodowiskowe
Rodziny 100

\

Fundusze Europejskie
dla Lubuskiego

Pikniki, festyny

Ustuga nieodptatna
Dofinansowanie ze
srodkow EFS+

Swietlica $rodowiskowa

Opieka, edukacja, Dzieci do lat 14 15 Ustuga finansowana ze
integracja $rodkdéw Gminy / $rodki
zewnetrzne
Inicjatywy oddolne
Ustuga nieodptatna
Dziatania obywatelskie | Mieszkancy 30 Dofinansowanie ze

Srodkow EFS+

UStUGI SPOLECZNE REALIZOWANE POZA PROJEKTEM
Zakres ustugi Odbiorca ustugi ‘ Realizator Zrédto finansowania
Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
Uzyczanie sprzetu Osoby potrzebujgce wsparcia w Ustuga finansowana ze
rehabilitacyjnego codziennym funkcjonowaniu / Osoby CUsS $rodkéw Gminy / srodki
z niepetnosprawnoscia zewnetrzne
Mieszkania treningowe
Trening samodzielnosci, Osoby petnoletnie, ktore ze wzgledu CUsS Odptatnos¢
na trudng sytuacje zyciowa, wiek, regulowana Uchwatg
niepetnosprawnos¢ lub chorobe Rady Miejskiej w ltowej
potrzebujg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, ale nie wymagaja
ustug w zakresie swiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki, w
szczegdlnosci osoby z zaburzeniami
psychicznymi, osoby bezdomne,
osoby opuszczajacej piecze zastepcza
W rozumieniu przepisow o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,
mtodziezowy osrodek wychowawczy,
okregowy osrodek wychowawczy,
zaktad poprawczy, schronisko dla
nieletnich.
Ogrzewalnia
Schronienie interwencyjne w Ustuga finansowana ze
okresie zimowym, mozliwos¢ Srodkéw Gminy / srodki
wymiany odziezy i kapieli, Osoby w kryzysie bezdomnosci CuUs zewnetrzne
ciepte napoje, suchy
prowiant
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Jadtodzielnia

mozliwosciag samodzielnej egzystencji
oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji

2. Osoby z niepetnosprawnosciami
posiadajgce orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, albo traktowane
na réwni z wymienionymi
orzeczeniami, zgodnie z art. 5 i 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0s0b

niepetnosprawnych

Pomoc zywnosciowa Mieszkancy CUS Ustuga finansowana ze
$rodkéw Gminy / srodki
zewnetrzne

Ustugi opiekuncze
Odptatnosé

Pomoc w czynnosciach dnia | Osoby potrzebujgce wsparcia CUsS regulowana na

codziennego podstawie Uchwaty nr
489/8/LX11/23 Rady
Miejskiej w ltowej
z dnia 21 grudnia
2023r.

Ustugi sasiedzkie
CUS Odptatnos¢

Pomoc w czynnosciach dnia | Osoby potrzebujgce wsparcia regulowana na

codziennego podstawie Uchwaty nr
489/8/LX11/23 Rady
Miejskiej w Ifowej
z dnia 21 grudnia
2023r.

Ustuga asystencji osobistej

Wsparcie w wykonywaniu 1. Dzieci od ukonczenia 2. r.z. do Ustuga bezptatna

codziennych czynnosci oraz ukonczenia 16. r.z., posiadajgce Finansowana z

funkcjonowaniu w zyciu orzeczenie 0 niepetnosprawnosci programu ,Asystent

spotecznym tacznie ze wskazaniami w pkt. 7i 8 w Osobisty Osoby z

orzeczeniu o niepetnosprawnosci — Niepetnosprawnoscig”
koniecznosci statej lub dtugotrwatej —dla Jednostek

opieki lub pomocy innej osoby w Samorzadu

zwigzku ze znacznie ograniczong CUS Terytorialnego
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Ustuga opieki wytchnieniowej

Odcigzenie od codziennych
obowigzkow tgczacych sie ze
sprawowaniem opieki nad
osobg z
niepetnosprawnoscia przez
zapewnienie czasowego
zastepstwa w tym zakresie

Cztonek rodziny lub opiekun
sprawujgcy bezposrednig opieke nad:
1. Dzie¢mi od ukoriczenia 2. r.z. do
ukonczenia 16. r.z. posiadajgcymi
orzeczenie o niepetnosprawnosci

2. Osobami z niepetnosprawnosciami
posiadajgcymi orzeczenie o0 znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, albo
traktowanymi na réowni z
wymienionymi orzeczeniami, zgodnie
z art. 5162 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, ktére wymagajg
ustugi opieki wytchnieniowej

CUS

Ustuga bezptatna
Finansowana z
programu ,,Opieka
wytchnieniowa” —dla
Jednostek Samorzadu
Terytorialnego

Korpus Wsparcia Senioréw — Teleopieka ,Opieka na odlegtos¢

”

Ustuga polegajaca na
udostepnieniu opasek

dla uczestnikow programu
oraz zapewnienie obstugi

Osoby w wieku 60+, ktére maja
problemy zwigzane z samodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan
zdrowia, prowadzacych samodzielne

Ustuga bezptatna
Finansowana z
programu ,Korpus

J

Wsparcia Seniorow’

systemu gospodarstwa domowe lub i budzetu Gminy
monitorowania ustugi mieszkajgcych z osoba bliskimi, ktére CUsS
,opieka na odlegtosc”. nie sg w stanie zapewnic¢ im

wystarczajgcej opieki w codziennym

funkcjonowaniu w zakresie

odpowiadajgcym ich potrzebom w

miejscu zamieszkania

Klub Seniora
Miejsce spotkan senioréw, Ustuga bezptatna
gdzie stworzono warunki do Finansowana z budzetu
wspodlnego spedzania czasu Gminy / $rodki
wolnego, zaspokajajgce Osoby w wieku 60+ CUsS zewnetrzne
potrzeby towarzyskie,
kulturalne i edukacyjne oséb
w wieku senioralnym
Wsparcie techniczne

Prace naprawcze i Mieszkancy CUS Ustuga odptatna

porzadkowe

czes$ciowo
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VIII. WARUNKI | TRYB KWALIFIKOWANIA OSOB
ZAINTERESOWANYCH KORZYSTANIEM Z UStUG
SPOtECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Warunki, tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych korzystaniem z ustug spotecznych okreélonych
w Programie okresla rozdziat 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (t. j. Dz.U. Z 2026, poz.165) — Zasady realizowania programéw ustug
spotecznych przez centrum. Kwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreélonych w
Programie odbywaé sie bedzie zgodnie z zasadami polityki réwnych szans kobiet i mezczyzn oraz
niedyskryminacji, co oznacza, ze w planowanych formach wsparcia bedg mogty braé udziat osoby
bez wzgledu na wiek, pteé, stopied niepetnosprawnosci, rase, pochodzenie etniczne, wyznanie
religijne lub $wiatopoglad, z zapewnieniem dostepnoéci architektonicznej, informacyjnej i
organizacyjnej.

Osoby chcace skorzysta¢ z ustug spotecznych okreélonych w Programie musza spetni¢ warunek

niezbedny, tj. muszg byé mieszkarnicem Gminy ltowa.

Beneficjentami CUS sg osoby petnoletnie oraz matoletnie dzieci za zgoda i na wniosek rodzica lub
opiekuna prawnego, ktére zgtosza che¢ udziatu w projekcie oraz spetnig warunki konieczne do

skorzystania z ww. projektu lub poszczegélnych form wsparcia.

Osoby chcace skorzystaé z ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych musza
spetni¢ warunek dopuszczajacy tj. byé mieszkancem Gminy ltowa i ztozyé wymagane dokumenty, a

w przypadku czesci ustug wymagana moze by¢ decyzja administracyjna.

Rekrutacja do projektu ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w ltowej” prowadzona bedzie w
siedzibie CUS Ilub w szczegdélnie uzasadnionych przypadkach w miejscu przebywania osoby
zainteresowanej, w sposéb ciggty, do wyczerpania dostepnych rodzajéw ustug spotecznych.

Kryteria na podstawie ktérych zostanie podjeta decyzja o zakwalifikowaniu uczestnikéw:

a) przynaleznosé¢ do grupy docelowej;

b) kompletne i poprawnie ztozone dokumenty tj.:

. Whniosek o udzielenie Ustug Spotecznych,

. Kwestionariusz uczestnika projektu,

. Deklaracja uczestnictwa w Projekcie,

. Oéwiadczenia uczestnika Projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych;
c) analiza informacji zawartych w ztozonych oéwiadczeniach Iub przedtozonych dokumentach

potwierdzajacych pierszenstwo :

. posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci lub zaswiadczenia lekarskiego o potrzebie
wsparcia,
. w przypadku dzieci — wychowywanie w rodzinie wielodzietnej lub niepetnej,
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. korzystanie z Programu PO Pz i FE Pz,

. umieszczenie lub zagrozenia umieszczeniem w pieczy zastepczej,
. wdrozenie w rodzinie procedury Niebieskiej Karty,

. sytuacje dochodowa,

d) kolejnos¢ zgtoszen.

Proces rekrutacji do projektu odbywaé sie bedzie poprzez ocene formalng dokonang przez
Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych lub innego wyznaczonego do tego zadania
pracownika Centrum Ustug Spotecznych w ltowej. Spetnienie kryteriéw dodatkowych ujetych w ppkt.
c, wptywa na pierwszenstwo udziatu w projekcie.

Na podstawie rozeznanych indywidualnych potrzeb wnioskujgcego, koordynator indywidualnych
planéw ustug spotecznych opracowuje wspdlnie z wnioskujgcym Indywidualny Plan Ustug
Spotecznych, ktéry umozliwia koordynacje ustug spotecznych okreslonych w PUS.

W przypadku ustug opiekunczych i ustug sasiedzkich poza projektowych wymagana jest decyzja

administracyjna.

IX.  WYSOKOSC OPtAT ZA UStUGI SPOLECZNE, OSOBY
UPRAWNIONE DO UZYSKANIA ULG W OP+ACIE ZA UStUGI
SPOLECZNE | WYSOKOSC TYCH ULG, JEZELI PROGRAM
PRZEWIDUJE OPLATE LUB ULGI W OPtACIE ZA UStUGI
SPOLECZNE

Ustugi spoteczne realizowane w ramach projektu §wiadczone sg nieodptatnie.
Zasady ustalenia odptatnoéci za ustugi opiekuncze, w tym ustugi sasiedzkie realizowane ,poza”
projektem przez Centrum Ustug Spotecznych w ltowej regulowane sg zapisami UCHWAtA NR
489/8/LXI1/23 RADY MIEJSKIEJ W 1tOWEJ z dnia 21 grudnia 2023 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze, ustugi opiekuncze sasiedzkie i
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwalniania z optat, jak réwniez trybu ich pobierania.
Ustugi obejmujace drobne prace naprawcze i porzadkowe, realizowane w ramach wsparcia
technicznego, moga byé $wiadczone czesciowo odptatnie. Wysokoé¢ odptatnosci ustalana bedzie na
podstawie kalkulacji kosztéw realizacji ustugi, z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za
prace obowigzujgcego w danym roku kalendarzowym. Szczegétowe zasady oraz wysokosé
odptatnosci okresla Zarzadzenie Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek osoby zainteresowanej,
Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w ltowej moze udzieli¢ ulgi w odptatnosci za ustugi spoteczne
odptatne lub czesciowo odptatne albo catkowicie zwolnié z ponoszenia odptatnosci. Ulga moze

wynosi¢ 50% naleznej odptatnoéci albo polegaé na catkowitym zwolnieniu z jej ponoszenia.
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Podstawa zastosowania ulgi lub zwolnienia moze byé w szczegélnosci nagte zdarzenie losowe, kleska
zywiotowa, dtugotrwata choroba lub inna wyjatkowa sytuacja powodujaca istotne pogorszenie
sytuacji zyciowej lub koniecznoé¢ ponoszenia wysokich kosztéw finansowych.

Osoba ubiegajgca sie o ulge lub zwolnienie z odptatnoéci powinna przedtozyé dokumenty

potwierdzajgce okolicznosci uzasadniajgce wniosek.

X.  SPOSOB DOKUMENTOWANIA SPEENIENIA WARUNKOW,
O KTORYCH MOWA W PKT. VIIl, ORAZ UPRAWNIEN DO
UZYSKANIA ULG W OPLACIE, O KTORYCH MOWA W PKT. IX

Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w niniejszym Programie, a
wspétfinasowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus odbywa sie na podstawie
ztozonego wniosku wraz z oéwiadczeniem o spetnieniu okreélonych w niniejszym Programie oraz
Regulaminie naboru i uczestnictwa w projekcie warunkéw do korzystania z ustug spotecznych.
Nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajagcym z Programu i nie wymaga wydania decyzji

administracyjnej, dotyczy to m. in. ustug:

Organizowanie spotecznosci lokalnej
Ustugi opiekuncze

Specjalistyczne ustugi opiekuncze
Dzienny Dom Wsparcia

Terapia zajeciowa DDW

Aktywnosé fizyczna DDW

Spotkania integracyjne DDW

Warsztaty aktywizacyjne

© O N oo E W=

Gimnastyka rekreacyjna

JE
o

. Spotkania ze specjalistami

[y
—_

. Wyjscia kulturalne

JE
N

. Wsparcie specjalistyczne

JE
w

. Animacja lokalna

—
~

. Dziatania $rodowiskowe

—_
o1

. Swietlica érodowiskowa

JE
()]

. Inicjatywy oddolne

—_
-

. Drobne prace naprawcze i porzgdkowe

Realizacja ustug nastepuje z uwzglednieniem ograniczern i limitéw wynikajgcych z budzetu
przewidzianego na realizacje Programu, mozie zostaé poprzedzona koniecznodcig ztozenia
dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych sytuacje m.in. zyciowa, rodzinng, zdrowotng i moze

zostaé poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora indywidualnych
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planéw ustug. Zakwalifikowanie do korzystania z ustugi nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej

Dziatania wspierajgce dostepne sg dla ogétu mieszkancéw i nie wymagajag pisemnej formy zgtoszenia
checi uczestnictwa.

W przypadku ustug opiekuiczych, w tym ustug sasiedzkich niefinansowanych z Projektu EFS Plus

wymagana jest decyzja administracyjna.

XI.  DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA OSOB
ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA Z UStUG
SPOtECZNYCH OKRESLONE W PROGRAMIE

Zgodnie z art. 50 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych (t. j. Dz. U. z 2026 r., poz. 165) Centrum przetwarza okreélone w
Programie dane osobowe, w tym dane osobowe, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i art. 10
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywny 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych), uwzgledniajagcego obowigzek informacyjny realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z
ustug spotecznych dotyczy podstawowego zakresu danych oraz dodatkowego zakresu danych
wynikajacych z realizacji ustugi i dotyczy kwalifikowania poszczegélnych grup odbiorcéw do ustug
spotecznych. Ponadto kazdy Uczestnik Programu korzystajgcy z ustug spotecznych zobowigzany jest
do zapoznania sie z klauzulg informacyjng oraz o$wiadczeniem z zakresu przetwarzania danych

osobowych.

W dokumentacji CUS bedg gromadzone i przetwarzane dane osobowe niezbedne do kwalifikowania
0s6b do korzystania z ustug spotecznych, w szczegélnosci:

1. imie i nazwisko,
2. pted,

3. data urodzenia,
4. PESEL,

5. stan cywilny,
6. wyksztatcenie,

7. adres miejsca zamieszkania,
8. nr telefonu i adres e-mail,

9. sytuacja zawodowa,

10. niepetnosprawnoé¢, niezdolnosé do pracy orzeczona przez ZUS,
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11. przynalezno$é do mniejszoéci narodowej lub etnicznej, pochodzenie, status migranta,
12. bezdomnos¢ lub wykluczenie z dostepu do mieszkan,
13. niekorzystna sytuacja spoteczna,

14. liczba, rodzaj, zakres, wartoéé¢ i miejsce przyznanych ustug.

Dane osobowe przetwarzane beda w zakresie niezbednym do realizacji zadarn CUS.

W zwigzku z realizacjg praw i obowigzkéw ustawowych Administratora danych osobowych, dane
osobowe moga byé udostepniane przez Administratora innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw
danych osobowych, ktérymi moga byé:

. organy wtadzy publicznej praz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajagce na
zlecenie tych organéw na podstawie odpowiednich przepiséw prawa,

. inne podmioty, upowaznione do odbioru danych osobowych na podstawie odpowiednich
przepiséw prawa,

. podmioty, ktére przetwarzaja dane osobowe w imieniu Administratora na podstawie

zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmioty przetwarzajace).
Osoby przetwarzajace dane osobowe zobowigzane sg zachowania ich w poufnoéci.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji w/w celéw

z uwzglednieniem okreséw przechowywania okreslonych w przepisach odrebnych,

w tym przepisach archiwalnych.

Dane osobowe podlegajg zabezpieczeniom technicznym i organizacyjnym uniemozliwiajgcym
naduzycia w wykorzystaniu tych danych oraz zmiane, utrate lub ich uszkodzenie.

Podanie danych osobowych jest obligatoryjne w zakresie, ujetym przepisami prawa, do ktérych
podania uczestnik jest zobowigzany, a w pozostatym zakresie jest dobrowolne, jednakze niepodanie

danych bedzie skutkowato odmowag realizacji ustug.

XIl.  ORGANIZACJA PROGRAMU, W TYM ETAPY JEGO REALIZACII

Realizatorem Programu Ustug Spotecznych w Gminie ltowa na lata 2026-2028 jest Centrum Ustug
Spotecznych w ltowej przy wspétpracy z organami administracji publicznej, podmiotami wytonionymi
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych, organizacjami
pozarzadowymi, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie oraz podmiotami wykonujgcymi dziatalno$é lecznicza
w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej oraz osobami fizycznymi

i prawnymi.
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ETAPY REALIZACII:

l. Planowanie i organizacja ustug spotecznych:

1. wypracowanie zatozen do standardéw ustug spotecznych;

2. realizacja Programu Ustug Spotecznych, w tym przygotowanie wzoréw dokumentacji do
ustug oraz wewnetrznych aktéw normatywnych CUS opisujacych realizacje ustug (regulaminy,
standardy);

3. wytonienie wykonawcéw ustug spotecznych oraz budowanie partnerstw

w ramach wspétpracy miedzysektorowej;

4, kwalifikowanie 0séb zainteresowanych ustugami (rozpoznawanie indywidualnych potrzeb,
opracowywanie indywidualnych planéw ustug spotecznych).

I. Swiadczenie ustug spotecznych:

1. koordynowanie realizowanych dziatan;

2. biezagcy monitoring realizowanych ustug spotecznych.

[l. Ocena realizacji Programu Ustug Spotecznych i §wiadczonych ustug:

1. analiza i ocena jakosci $wiadczonych ustug (standaryzacja);

2. monitoring w zakresie potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci.

V. Aktualizacja potrzeb spotecznosci lokalnej:

1. aktualizacja posiadanych informacji dot. potrzeb lokalnej spotecznosci

w zakresie realizacji ustug spotecznych;

2. przygotowanie kolejnego PUS.
V. Informacja z realizacji Programu Ustug Spotecznych:
1. opracowanie sprawozdania w oparciu o wyniki z monitorowania realizacji programu i ocena

programu w oparciu o mierniki efektywnosci realizacji programu.
Nalezy zaznaczyé, ze z uwagi na wprowadzanie kolejnych ustug z katalogu ustug spotecznych etapy

realizacji Programu moga sie przenikac.

XIll. SPOSOB MONIOROWANIA | OCENY PROGRAMU ORAZ
MIERNIKI EFEKTYWNOSCI JEGO REALIZACI

Realizacja Programu Ustug Spotecznych w Gminie ltowa podlega monitorowaniu w terminach
okreslonych w czesci dotyczacej organizacji Programu sposéb ciggty w catym okresie jego trwania.
Ewaluacja koncowa zostanie przeprowadzona w ciggu 3 miesiecy od zakoriczenia Programu.
Centrum Ustug Spotecznych po zakonczonym procesie ewaluacji zaprezentuje efekty realizacji
Programu oraz ptyngce z ewaluacji wnioski i rekomendacje.

Celem monitoringu jest kontrola jakosci i dostepnosci oferowanych ustug oraz dostarczenie
informacji, ktére pozwolg na dokonanie ewaluacji i wypracowanie rekomendacji w dalszej

perspektywie do tworzenia i realizacji katalogéw ustug oferowanych mieszkacom.

1d: 3CEB39B9-D204-48DF-BCFD-10EB384E3E8A. Projekt Strona 21



Dofinansowane przez
Unie Europejsk3

Fundusze Europejskie
dla Lubuskiego

Rzeczpospolita

- Polska

na analizie danych

| Lubuskie

\ Warte zachodu

Monitorowanie polegato bedzie w szczegdlnosci ilodciowych (dane
sprawozdawcze, zawarte umowy, sporzadzone IPUS, ewidencje uzyskania wsparcia), jakosciowych
(ankiety, rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie realizacji Programu.

Monitorowanie obejmuje réwniez ustugi realizowane przez CUS na mocy decyzji administracyjnych.
Wskazniki efektywnosci w zakresie Programu Ustug Spotecznych zostaty podzielone na wskazniki
ilosciowe i jakosciowe.

Opis wskaznikow i sposobu pomiaru:

WSKAZNIKI ILOSCIOWE:

Lp. Nazwa wskaznika Sposdb pomiaru wskaznika

1. Liczba 0séb korzystajgcych z poszczegdinych ustug Wewnetrzna ewidencja zawartych umow
spotecznych

2. | Liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug Program Ustug Spotecznych
3 Liczba zrealizowanych ustug Wewnetrzna ewidencja zawartych umow
Liczba umow/ porozumieri/ zlecen miedzysektorowych Ewidencja zawartych uméw/porozumien

zawartych w zwigzku z realizacjg PUS
5. Liczba dziatan wspierajacych Ewidencja dziatari/wydarzen

WSKAZNIKI JAKOSCIOWE:

Lp. Nazwa wskaznika Sposéb pomiaru wskaznika
1. Poziom zadowolenia odbiorcéw ustug Ankieta, potwierdzenie realizacji ustugi z
mozliwoscig dokonania uwag
2. Kompetencje oséb realizujacych ustugi Ankieta
Dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym Ankieta
potrzebom mieszkancow
Czytelno$¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug Ankieta
5. Jakos¢ swiadczonych ustug spotecznych Bezposrednie rozmowy, analiza

informacji zawartych w ankietach

XIV. BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODtA JEGO FINANSOWANIA

Ustugi spoteczne realizowane w ramach niniejszego Programu finansowane bedg ze $rodkéw

projektu pn. ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Iltowej”, wspétfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Lubuskiego 2021-2027, z budzetu Gminy ltowa, $rodkéw programéw ministerialnych, odptatnosci
odbiorcéw ustug oraz innych zrédet. Catkowita wartos$é projektu pn. ,Utworzenie Centrum Ustug
Spotecznych w ltowej” wynosi 1 986 570,30 zt, w tym dofinansowanie 1 887 241,78 zt, z czego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus: 1 688 584,75zt. Ustugi spoteczne realizowane
poza projektem finansowane beds odpowiednio z budietu Gminy ltowa, $rodkéw programéw
ministerialnych, odptatnosci odbiorcéw ustug oraz innych dostepnych Zrédet, stosownie do rodzaju

ustug i mozliwosci finansowych Centrum.
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Uzasadnienie

Program ustug spolecznych jest dokumentem okreslajacym rodzaj ustug, jakie beda realizowane
przez Centrum Ustug Spotecznych w Itowej. w ramach projektu pod nazwg ,,Utworzenie Centrum
Uslug Spolecznych w Itowej”. Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027 w ramach Priorytetu 6.
Fundusze Europejskie na wsparcie obywateli, Dziatanie 6.13 Uslugi spoteczne i zdrowotne.

Program Ustug Spolecznych zostal przygotowany w oparciu o ,,Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji
Ushug Spotecznych dla Gminy Itowa” ijest odpowiedzig na poszczegoélne potrzeby mieszkancow
irodzin zamieszkujacych Gmine Itowa, co pozwoli na organizowanie kompleksowego
i spersonalizowanego wsparcia uslugowego na poziomie lokalnym. Ponadto Program zostat
opracowany z uwzglednieniem diagnozy potrzeb i potencjalu spolecznosci lokalnej w zakresie
rozwoju ustug spolecznych w Gminie [towa.

Zasady tworzenia i realizacji oraz tryb isposob uchwalenia Programu ustug spotecznych okresla
ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t. j.
22026 1., poz.165).
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